1.2.

1.3.

1.4.

Vseobecné obchodné
podmienky

pre
podnikatelov

Zakladné ustanovenia a vyklad
pojmov
Tieto vseobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*) upravuju vztahy medzi
zmluvnymi stranami Zmluvy o poskytovani sluzieb (d’alej len ,,zmluva®), kde je
na jednej strane spolo¢nost’:

TJ-Legal, s.r.o., ICO: 45 447 292, DIC: 2022987791, IC DPH: SK2022987791,
so sidlom Hlavna 133, 080 01 Presov, Slovenska republika, zapisana Vv
Obchodnom registri Okresného sudu Presov, oddiel Sro, vlozka ¢. 22687/P,

ako poskytovatel’ sluzieb (d’alej len ,,poskytovatel*) a na strane druhej je objednavatel’
(dalej len ,,objednavatel*) ako prijemca sluzieb.

Objednavatel’ je fyzicka osoba podnikatel’ alebo pravnicka osoba. Objednavatel'om
sa pre ucely tychto VOP rozumie aj ten, kto kona v salade s predchadzajucou vetou v
ramci svojej podnikatel'skej cinnosti a/alebo ten, kto vystupuje za pravnickua osobu. Ak
uvedie objednavatel' v on-line formulari identifikaéné ¢islo (ICO) predpoklada sa, ze
pre neho platia tieto VOP. Pravne vztahy poskytovatela s objednavatel'om vyslovne
neupravené tymito VOP sa riadia prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, ako aj savisiacimi pravnymi
predpismi.

Clanok I:
Zmluva

Uzavretie zmluvy

. Navrhom na uzavretie zmluvy je umiestnenie sluzieb ponukanych poskytovatel'om na

webovom sidle: www.tj-legal.com (v texte aj ako ,,webstranka“).

Objednavatel’ si na stranke poskytovatela zvoli sluzbu, o ktora ma zaujem avyplni
pozadované udaje.

Nevyhnutnym predpokladom pre uzatvorenie zmluvy je oboznamenie sa avyjadrenie
stuhlasu objednavatela s tymito VOP, cennikom sluzieb, dokumentom Podmienky
ochrany a spracavania osobnych udajov a so suvisiacimi dokumentmi, na ktoré tieto
dokumenty odkazuju. Aktualny cennik sluzieb poskytovatela je k dispozicii na
webstranke poskytovatela a taktiez je po odoslani on-line formulara zaslany
objednavatelovi na nim zadani emailova adresu, ¢im je umoznena jeho archivacia
a reprodukcia objednavatel'om.

Po zvoleni sluzby s vyplnenim tdajov podl'a bodu 1.2. a udeleni suhlasov objednavatel’a
podra bodu 1.3. tohto Clanku Il. tychto VOP je objednavatelovi zaslany autentifikadny
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SMS kod (dalej len ,,SMS kéd“) na mobilné &islo zadané pri vypiiani on-line Ziadosti o
sluzbu.

1.5. Zmluva je povazovana za uzatvorenu po odoslani SMS kodu prijatého objednavatel'om
podl'a predchadzajiiceho bodu.

1.6. Objednavatel’ berie na vedomie, ze poskytovatel’ nenesie zodpovednost za zneuzitie
mobilného telefonneho ¢isla objednavatel’a inou osobou za téelom ziskania sluzby.

1.7. Vorba konkrétnej sluzby prostrednictvom on-line formulara a uzatvorenie zmluvy
suhlasom s tymito VOP a suvisiacimi dokumentami este nezavizuje objednavatela
k vyuzitiu zvolenej sluzby ani k platbe.

1.8. Uzavretim zmluvy vznika medzi poskytovatelom a objednavatelom zmluvny vztah, na
zaklade ktorého si moze objednavatel’ objednavat’ u poskytovatel'a sluzby opakovane
prostrednictvom vyplnenia a dorugenia ziadosti podl'a bodu 2. tohto Clanku tychto VOP,
a to az do ukondenia tejto zmluvy niektorym zo sposobov podra Clanku 9. alebo Clanku

10. tychto VOP.

1.9. Po odoslani on-line formulara a autentifikacii objednavatel’a sluzby prostrednictvom SMS
kodu je objednavatelovi dorucena na nim zadany email ziadost o sluzbu (dalej
len ,,ziadost™) spolu s prislusnymi savisiacimi dokumentmi na vyplnenie.

2. Objednanie sluzby a zavizok za objednanu sluzbu zaplatit’
2.1. Po uzatvoreni zmluvy podra tychto VOP doruci poskytovatel’ na objednavatel'om zadany

email ziadost’ vztahujtcu sa na objednanu sluzbu.

2.2. Objednavatel moéze po uzatvoreni zmluvy podlra tychto VOP az do jej ukoncenia
kedykol'vek poziadat poskytovatela o poskytnutie sluzieb, oktoré ma zaujem.
Objednavatel’ tak moze ucinit’ osobne, telefonicky alebo elektronicky prostrednictvom e-
mailu na e-mailovt adresu kontakt@tj-legal.com alebo na e-mailova adresu konkrétneho
zamestnanca alebo oddelenia poskytovatela.

2.3. Na zaklade objednavatel'om ucinenej poziadavky o poskytnutie sluzby podra tychto VOP
si zmluvné strany dohodnu konkrétnu sluzbu, jej rozsah a d’alsie podmienky, za akych
bude sluzba poskytnuta. Poskytovatel ma pravo pri nespravne zvolenej sluzbe
objednavatelom na webstranke, navrhnat objednavatel'ovi sluzbu zodpovedajucu jeho
potrebam.

2.4. Ak objednavatel’ uzavrel zmluvu podra bodu 1. tohto ¢lanku tychto VOP, poskytovatel
akceptuje ako objednanie sluzby aj postové alebo fyzické dorucenie dokumentov
potrebnych pre poskytnutie konkrétnej sluzby zamestnancovi na recepcii, danovému
agentovi alebo na kontakty zverejnené¢ poskytovatelom. V takom pripade vsak
poskytovatel’ nezodpoveda za nespravne poskytnuty typ sluzby.

2.5.Po objednani sluzby podla predchadzajucich bodov doruc¢i poskytovatel na
objednavatel'om zadany email ziadost’ vzt'ahujacu sa na objednant sluzbu.
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

3.2.

3.3.

3.4

3.5.

K zavaznému objednaniu sluzby s povinnostou platby dochadza dnom dorucenia
vyplnenej a podpisanej ziadosti vztahujucej sa ku konkrétnej sluzbe
poskytovatel'ovi:

o 0sobne na adresu Hlavna 133, 080 01 Presov, Slovenska republika

o postou na adresu Hlavna 133, 080 01 Presov, Slovenska republika

o emailom na vseobecni emailovu adresu poskytovatel'a kontakt@tj-legal.com

alebo na konkrétnu emailova adresu zamestnanca alebo oddelenia
poskytovatela.

V pripade, ak je ziadost’ neuplna, je poskytovatel’ opravneny ziadat' od objednavatela
jej doplnenie/opravu/doplnenie  priloh  a objednavatel je  povinny  Ziadost
doplnit/opravit/ doplnit’ prilohy podl'a poziadavky poskytovatela. Poskytnutie sluzby sa
pri doruceni takejto netaplnej ziadosti riadi bodom 3. tohto ¢lanku tychto VOP.
Objednavatel’ je povinny pri vypifiani ziadosti v kolonke pre telefonne &islo uviest
mobilné &islo zadané pri vypiiani on-line formulara autentifikovaného SMS kodom.
Ak objednavatel’ uvedie v ziadosti iné telefonne &islo, nez aké zadal pri vypinani on-line
formulara, aziadost, ktoru obdrzal doruc¢i poskytovatelovi, plati, ze zmluvu uzavrel
objednavatel’.
Objednavatel’ si moze u poskytovatela objednat’ aj sluzbu neuvedent na webovej stranke
poskytovatel'a alebo v cenniku (napr. analyza veci, spracovanie prehladov, formulare,
tabul’ky pre banky a pod.). V takom pripade je poskytovatel’ opravneny rozhodnat’ o tom,
¢i sluzbu poskytne. Ak poskytovatel rozhodne o poskytnuti sluzby, doruci
objednavatelovi ziadost osluzbu na jeho email aobjednavatel’ doru¢i vyplnena

a podpisanu ziadost’” poskytovatel'ovi podla bodu 2.6. tohto ¢lanku. Objednavatel
sa zavazuje zaplatit’ za takato sluzbu odmenu dojednana individualne.

Podmienky poskytovania sluzieb a zmena adajov

. V pripade, ak je poskytovatelovi doruc¢ena netplna ziadost aobjednavatel’ vytknuté

nedostatky ani v primeranej lehote wurcenej poskytovatelom neodstranil, nie
je poskytovatel' povinny poskytnat mu pozadovanu sluzbu az do ich odstranenia.
Poskytovatel' nenesie zodpovednost’ za skodu, ktora z tohto dovodu objednavatel'ovi
vznikne alebo by mu mohla vzniknut'.

Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo ziadost’ o sluzbu odmietnut’ z dévodov na strane
poskytovatel'a (vytazenost poskytovatela, konflikt zaujmov, zrejma nemoznost
poskytnutia sluzieb a pod.), pricom o tejto skutoc¢nosti poskytovatel' bezodkladne
informuje objednavatel’a na jeho kontaktny email. Zaslanie informa¢ného emailu je
zaroven odstupenim od zmluvy, ¢im sa zmluva zrusuje od pociatku.

Tieto VOP su k dispozicii na webstranke poskytovatel'a a taktiez su po odoslani
on-line formulara zaslané objednavatel'ovi na jeho kontaktny email, ¢im je umoznena
ich archivacia a reprodukcia objednavatel'om.

Naklady na pouzitie komunika¢nych prostriedkov na dial’ku (telefon, internet, atd’.) st pre
poskytnutie sluzby v beznej vyske a su zavislé na tarife telekomunikacnych sluzieb,
ktoré objednavatel’ pouziva.

Objednavatel'ovi bude objednana sluzba dodana za cenu podla cennika sluzieb pre
podnikatel'ov platného v case dorucenia ziadosti o sluzby podla bodu 2. tohto
¢lanku tychto VOP.
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3.6.

3.7.

4.2.

4.3.

4.4,

5.2.

Objednavatel’ ma moznost” oboznamit’ sa pred odoslanim ziadosti s aktualnou cenou a
informaciou o DPH a vsetkymi d’alsimi poplatkami, ktoré sa uvedené v cenniku
sluzieb, na webovom sidle poskytovatela.

Ak potrebuje objednavatel’ zmenit' udaje, ktoré zadal v on-line formulari, je potrebné
vykonat' nova registraciu cez on-line formular postupom podla bodu 1. tohto
¢lanku tychto VOP.

Predmet zmluvy a jeho dodanie

. Zmluvou sa poskytovatel’ zaviazuje, ze objednavatelovi doda sluzby podl'a dorucenej

ziadosti a objednavatel' sa zavazuje, ze za sluzby zaplati poskytovatel'ovi odmenu
podl'a cennika sluzieb pre podnikatel'ov, s ktorym bol vopred oboznameny a odoslanim
ziadosti s nim suhlasil.

Sluzby dodavané poskytovatelom st uvedené na webovom sidle poskytovatela.
Dalsie sluzby, ktoré poskytovatel’ poskytuje sa najmi, no nielen, nasledovné:

analyza dorucenych dokumentov a predbezné posudenie veci,

obstaranie dokumentov a potvrdenti,

konzultacia a poradenstvo v oblasti legislativy platnej pre zvolena sluzbu,

vedenie danovej evidencie/jednoduchého uctovnictva/podvojného uctovnictva podra
slovenského pravneho poriadku,

vedenie personalnej agendy a spracovania miezd podla slovenského pravneho
poriadku,

vypracovanie uctovnej zavierky a vypracovanie podkladov pre danové priznanie
podla slovenského pravneho poriadku,

vypracovanie podkladov pre danové priznanie a spracovanie danového priznania

podl'a nemeckého pravneho poriadku,

zastupovanie objednavatel’a pred tuzemskym alebo zahrani¢nym tradom,

vypracovanie a odoslanie dokumentacie pozadovanej tuzemskym alebo zahrani¢nym
uradom (ziadost', danové priznanie, formulare, oznamenia a iné dokumenty),
komunikacia s tuzemskym a zahrani¢énym uradom nevyhnutna pre poskytnutie sluzby,
iné ukony suvisiace s dosiahnutim predmetu a acelu zmluvy.

Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo neposkytnut’ objednavatel’ovi sluzbu napriek dorucenej
ziadosti v pripade, ak eviduje voci objednavatel'ovi neuhradenu pohladavku alebo iné
zaviazky objednavatela voci poskytovatelovi, ato az do ich vyrovnania, s ¢im
objednavatel’ vyslovene suhlasi.

Poskytovatel’ ma narok na odmenu aj v pripade, ak by zmluva zanikla podl'a bodu 9. alebo
10. tychto VOP a poskytovatel’ do zaniku tejto zmluvy vyvinul ¢innosti, na zaklade
ktorych objednavatel’ ziskal alebo mohol ziskat plnenie od spravcu dane alebo

mu vznikla vyhoda, ktora by mu bez ¢innosti poskytovatel’a nevznikla.

Cena za sluzby a sposob fakturacie

. Objednané sluzby su dodavané zo strany poskytovatela za odplatu, vzdy podl'a cennika

sluzieb platného v c¢ase dorucenia ziadosti poskytovatel'ovi. Za ucelom informacie
o0 aktualnej cene sluzby sa objednavatel’ zaviazuje vzdy pred odoslanim ziadosti o sluzbu
oboznamit’ sa s aktualnym znenim cennika na webovej stranke poskytovatel’a.

Ceny za sluzby su v cenniku uvedené v mene Euro (€) s informaciou o DPH. V cene
za sluzby nie su zahrnuté naklady poskytovatel'a na postové a prepravné sluzby v



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

6.2.

stvislosti so zaslanim ¢i vratenim dokumentov objednavatel’ovi, tie st samostatnou
polozkou cennika.

Odmena za zvolené sluzby je objednavatel'ovi fakturovana vopred, formou zalohovej
faktary, ak nie je medzi stranami dohodnuté inak.

Splatnost’ faktary je 7 dni 0odo dna jej vystavenia. Den vystavenia faktary je zaroven dinom
jej odoslania automatizovanym systémom.

Poskytovatel' vystavi faktaru za sluzbu elektronicky a posle ju na kontaktny email
objednavatel'a uvedeny v on-line formulari.

Elektronicka faktara je danovym dokladom a povazuje sa za doru¢enti dinom jej odoslania
na kontaktny e-mail objednavatela. Je v zaujme objednavatela, aby v¢as informoval
poskytovatel'a 0 kazdej zmene kontaktného e-mailu.

V pripade nesplnenia oznamovacej povinnosti podla predchadzajucej vety sa elektronicka
faktara povazuje za riadne dorucent, aj ked’ sa o nej objednavatel’ nedozvedel.
Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’ za akykol'vek tnik informacii z kontaktného e-mailu
objednavatela, ani za poskodenie alebo netplnost’ tdajov na faktare sposobenych
poruchou pocas dorucovania prostrednictvom siete internet.

Z objektivnych dovodov na strane objednavatela moze poskytovatel’ vo vynimoénych
pripadoch osobitne dohodnut’ iné podmienky doru¢ovania faktur.

Objednavatel’ je opravneny odvolat sahlas s elektronickou faktarou pisomnym
oznamenim doru¢enym poskytovatel'ovi. Odvolanie sthlasu je ucinné uplynutim
kalendarneho mesiaca nasledujaceho po mesiaci, v ktorom bolo poskytovatel'ovi
doruc¢ené. Suhlas nemozno odvolat’ spétne.

V pripade porusenia zaviazku objednavatela uhradit’ faktaru riadne a véas, ma
poskytovatel' narok na jednorazovi zmluvna pokutu vo vyske 200,- Eur za kazdé
porusenie povinnosti a za kazdua riadne alebo vcas neuhradenu pohradavku. Zmluvna
pokuta je splatna do 7 dni od dorucenia pisomnej vyzvy na jej thradu na kontaktny email
objednavatel’a.

V pripade porusenia zavizku objednavatel’a uhradit’ fakttru riadne a véas ma poskytovatel
narok na trok vo vyske 0,1 % denne z omeskanej sumy az do jej zaplatenia bez potreby
zasielat’ samostatné oznamenie o jeho vzniku.

V pripade porusenia zavazku objednavatel’a uhradit’ faktaru riadne a véas ma poskytovatel
narok na trok z omeskania vo vyske 20 % roc¢ne z omeskanej sumy az do jej zaplatenia.
Uhradenim omeskanej pohladavky nezanika povinnost' objednavatela zaplatit' sankcie

podl'a predchadzajucich bodov ani narok poskytovatel'a na nahradu
skody.

Prava a povinnosti zmluvnych stran

. Poskytovatel' sa zavazuje poskytovat sluzby podla tychto VOP riadne, vcas a v

profesionalnej kvalite. Objednavatel’ berie na vedomie, ze splnenie tohto zavizku
poskytovatel'a je zavislé aj od splnenia povinnosti objednavatela uvedenych v tychto
VOP.

Objednavatel’ sa zaviazuje uhradzat” poskytovatel'ovi odmenu za dodané sluzby podla
tychto VOP a cennika riadne a vcas.



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

Objednavatel’ sa zavazuje poskytnat’ dodavatel'ovi vsetky informacie a udaje potrebné

pre riadne a v¢asné poskytnutie sluzieb.

Objednavatel’ zodpoveda za tplnost’, spravnost’ a véasnost’ dodania dokladov, informacii
a udajov poskytnutych poskytovatel'ovi. Zmluvné strany sa zavazuji poskytovat’ si za
tymto ucelom vzajomnt stéinnost’. Pri poruseni povinnosti objednavatela podla tohto
bodu poskytovatel’ nezodpoveda za skodu vzniknuta objednavatelovi.

Objednavatel’ sa zavizuje spravat sa k zamestnancom alebo inym osobam ¢innym v
prospech poskytovatela slusne, s respektom, d’alej sa zaviazuje zdrzat' sa pouzivania
hrubych alebo vulgarnych slov ¢i vyrazov, zvysovat hlas alebo fyzicky na tieto osoby
utocit. Uvedené sa objednavatel zaviazuje dodrziavat primerane aj v pisomnom,
elektronickom alebo telefonickom styku. K uvedenému sa zavizuje aj splnomocnenec
objednavatela.

Objednavatel’ je povinny dorucit poskytovatelovi nim pozadované doklady
vo vyhotoveni (original, sken, fotokopia, overena fotokopia) a v termine uréenom
poskytovatel'om.

Objednavatel” berie na vedomie, ze poskytovatel’ ur¢i termin na dorucenie pozadovanych
dokladov s ohladom na zakonné lehoty pre spracovanie konkrétneho tkonu Vvogi
statnemu alebo inému organu a ¢asové a personalne moznosti poskytovatela v danom
obdobi.

Objednavatel’ je povinny dorucovat poskytovatelom pozadované doklady podra
pokynov poskytovatela. Objednavatel’ berie na vedomie, ze na doklady zaslané
elektronicky alebo doruc¢ené vo fotokopii nebude poskytovatel’ pri poskytovani sluzby
prihliadat’, pokial’ sa strany nedohodnu inak. Poskytovatel’ nezodpoveda za pripadnt
Skodu, ktora z tohto dovodu objednavatel'ovi vznikne.

Objednavatel’ sa zavazuje, ze vsetky doklady predkladané na zauctovanie budua tplné,
formalne a vecne spravne a doplnené 0 zakonom stanovené udaje (napr. doklady sluziace
pre ucely DPH a pod.).

Poskytovatel’ sa zavizuje informovat’ objednavatel'a o nedostatkoch a nespravnostiach
v nim odovzdanych dokladoch, pokial mu hrozi vznik skody. Za tymto tcéelom je
objednavatel’ povinny odstranit’ zistené nedostatky v lehote urcenej poskytovatel'om.
Pokial’ objednavatel’ oznamené nedostatky v lehote uréenej poskytovatel'om neodstrani,
nezodpoveda poskytovatel’ za pripadny vznik skody.

Objednavatel’ berie na vedomie, ze neposkytnutie sucinnosti podla tohto ¢lanku ma
za nasledok predizenie ¢asu spracovania objednanej sluzby. Za pripadné nedodrzanie
terminov ¢i vznik Skody z tychto dovodov poskytovatel’ nezodpoveda.

Objednavatel’ sa dodanim sluzby podla Zmluvy nezbavuje zodpovednosti za vedenie
a preukazatel'nost’ u¢tovnictva podl'a zakona ¢. 431/2002 Z.z o Gctovnictve.

Poskytovatel’ sa zavazuje originaly dokladov dorucenych objednavatel'om starostlivo
uchovavat' po dobu uplynutia lehoty vo vyzve na vyzdvihnutie dokladov podl'a bodu

6.16. tohto c¢lanku. Prva veta tohto bodu sa nevztahuje na fotokopie dorucenych
dokumentov.

Poskytovatel’ nie je povinny odovzdat’ objednavatelovi na jeho ziadost’ dokumenty, ktoré
mu objednavatel’ podla tejto odovzdal a to az do casu plnej thrady pohladavok a
zavizkov objednavatel’a voci poskytovatel'ovi, s ¢im objednavatel stihlasi.



6.15.

6.16.

6.17.

7.1.

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Objednavatel’ je povinny na vyzvu poskytovatel'a zabezpecit’ fyzické prevzatie svojich
dokumentov odovzdanych poskytovatel'ovi do 3 pracovnych dni od odoslania vyzvy na

kontaktny e-mail objednavatel'a. Na ziadost” objednavatel'a sa moze poskytovatel’ s

objednavatelom dohodntt’ na inom sposobe odovzdania dokumentov. V tom pripade

berie objednavatel’ na vedomie, Ze je povinny uhradit poskytovatelovi naklady, ktoré

mu vznikni Zzmenou sp6sobu odovzdania dokumentov.

Odoslanim vyzvy na kontaktny e-mail objednavatel'a sa povazuje vyzva za dorucenu

a zacina plynut’ lehota 3 pracovnych dni na ich prevzatie.

Objednavatel’ berie na vedomie, ze neprevzatim dokladov do 3 pracovnych dni po vyzve
poskytovatel'a mu budu tieto dokumenty zaslané na adresu uvedenti v objednavke
prostrednictvom Kuriérskej sluzby na jeho naklady. Pokial’ objednavatel’ takto odoslana
zasielku neprevezme vcas alebo odmietne prevziat, bude zasielka ulozena v sklade
kuriérskej sluzby. Objednavatel’ si moze zasielku prevziat do jedného roka od jej
ulozenia. Ak nedojde k jej prevzatiu, zasielka bude zni¢ena podl'a zakona 324/2011 Z.z.
0 postovych sluzbach. Objednavatel’ berie na vedomie, ze v takomto pripade porusi svoju
povinnost’ uchovavat’ uc¢tovnictvo po dobu 10 rokov podla zakona ¢. 431/2002 Z.z. o
uctovnictve.

Zodpovednost’ za $kodu a jej nahrada

Objednavatel’ berie na vedomie, ze poskytovatel’ poskytuje len kvalifikovany odhad (tzv.
predbezna kalkulaciu) predpokladanych finan¢nych narokov objednavatela (d’alej
len

»kalkulacia®) voc¢i prislushym §tatnym organom a opacne, preto tento odhad nie
jeaani nemoéze byt pravne zavazny. Poskytovatel nezodpoveda za rozdiel
medzi predbeznou  kalkulaciou a vyskou priznaného ¢i  vyplateného plnenia
prislusnym uradom v prospech objednavatela alebo vyrubenym dlznym narokom
prislusného uradu v neprospech objednavatela.

Ak po dodani sluzieb poskytovatelom na zaklade vzniknutych alebo novozistenych
skuto¢nosti prislusny arad zmeni pévodné pravoplatné rozhodnutie v prospech alebo
neprospech objednavatela, nema tato skutocnost za nasledok zmenu vysky pévodne
dohodnutej a fakturovanej odmeny, nakor’ko ide o zistenia, ktoré neboli pri poskytovani
sluzieb poskytovatel'ovi ani prislusnému aradu zname.

Poskytovatel'’ nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla ako rozdiel medzi predbeznou
kalkulaciou a statnym organom priznanym a vyplatenym plnenim v prospech
objednavatela alebo vyrubenym dlznym narokom zo strany statneho organu v
neprospech objednavatel’a.

Objednavatel’ nema narok na nahradu skody, ak nesplnenie povinnosti poskytovatel'a bolo
sposobené konanim objednavatela alebo nedostatkom sucinnosti, na ktora bol
objednavatel’ povinny podra prislusnych zakonov alebo tychto VOP.

Nenahradza sa usly zisk a skoda, ktora prevysuje skodu, ktora poskytovater’, v ¢ase vzniku
zaviazkového vzt'ahu ako mozny doésledok porusenia svojej povinnosti predvidal alebo
ktord bolo mozné predvidat s prihliadnutim na skutoénosti, ktoré v uvedenom
case poskytovatel’ poznal alebo mal poznat’ pri obvyklej starostlivosti.

Ak objednavatel’ odstapil pri poruseni zmluvnej povinnosti poskytovatel'a od zmluvy,



1.7.

nema narok na nahradu skody, ktora vznikla tym, ze nevyuzil véas moznost’ uzavriet
nahradna zmluvu na tcel, na ktory mala slazit’ zmluva, od ktorej objednavatel’ odstupil.
Objednavatel’ neméze pozadovat nahradu zisku dosahovaného spravidla v poctivom
obchodnom styku za podmienok obdobnych podmienkam porusenej zmluvy v
okruhu podnikania, v ktorom podnika namiesto skuto¢ne uslého zisku.

7.8. V pripade, ak poskytovatelovi brani v riadnom a vc¢asnom poskytnuti sluzby

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

objednavatelovi vyssia moc, ktora zahima najma, no nielen, sirenie ochorenia ¢i inych
nakazlivych chordb vratane prijatia karanténnych opatreni organmi statu, miestnej alebo
regionalnej samospravy, nezodpoveda poskytovatel za Skodu ani za usly zisk,
ktoré objednavatel’ovi z tychto dovodov vznikli alebo mohli vzniknut'.

Vseobecné ustanovenia

Poskytovatel’ sa zaviazuje poskytovat’ sluzby riadne, vcas a v profesionalnej kvalite.

Objednavatel’ berie na vedomie, Ze splnenie tohto zavazku poskytovatela je zavislé aj
od splnenia  povinnosti  objednavatela  uvedenych v  tychto VOP a
pozadovanych poskytovatel'om.

Objednavatel’ sa zavazuje poskytnat’ Gplne a pravdivo vsetky informacie pozadované
poskytovatel'om a udaje potrebné pre riadne a v¢asné poskytnutie sluzieb.

Objednavatel’ zodpoveda za uplnost’, spravnost’ a véasnost’ dodania dokladov, informacii
a udajov poskytnutych poskytovatel'ovi.

Objednavatel’ sa zavazuje poskytnat’ poskytovatel'ovi vo vlastnom zaujme sucinnost’
potrebni na riadne poskytnutie sluzby, najma udaje, informacie, potvrdenia a
dokumenty podl'a obsahu instrukcii v prijatych ziadostiach a podla poziadaviek
poskytovatela.

Miesto poskytnutia sluzby je sidlo alebo iné priestory poskytovaterla.

Poskytovatel'’ sa pri poskytovani sluzieb riadi pokynmi objednavatela. Ak
poskytovatel’ dospeje k zaveru, Zze pokyn objednavatela je nespravny, nevykonatelny
alebo v rozpore so zaujmami objednavatel’a, alebo ma iné vady, upozorni na tato
skuto¢nost’ objednavatela. Pokial’ objednavatel’ bude trvat’ na splneni takého pokynu,
poskytovatel’ nezodpoveda za vzniknuta skodu.

Poskytovatel’ nie je povinny postupovat’ podl'a pokynov objednavatela, ak by tieto
pokyny boli nemozné, v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky alebo
medzinarodnou Zmluvou, ktorou je Slovenska republika viazana. Od pokynov
objednavatel'a sa moze poskytovatel'’ odchylit’ aj vtedy, ak je to nevyhnutné, v zaujme
objednavatel’a, a nemoze vcas ziskat’ jeho suhlas.

Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’ za splnenie zaviazku tretich os6b (najma,
no nielen, statnych organov), ak od splnenia ich zavazku zavisi dodanie sluzby.

Porusenie povinnosti objednavatela, ktoré st uvedené v tychto VOP alebo boli
dané poskytovatelom, ma za nasledok vznik naroku na zmluvni pokutu a predizenie
spracovania objednanej sluzby. Za pripadné nedodrzanie terminov ¢i vznik skody
z tychto dovodov poskytovatel’ nezodpoveda.

Porusenie zmluvy

. Podstatnym porusenim zmluvy je, ak strana porusujiica zmluvu vedela v ¢ase uzavretia

zmluvy alebo v tomto ¢ase bolo rozumné predvidat’ s prihliadnutim na acel zmluvy,



ktory vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti, za ktorych bola zmluva uzavreta, Zze druha
strana

nebude mat zaujem na plneni povinnosti pri takom poruseni zmluvy. Pri
pochybnostiach sa predpoklada, ze porusenie zmluvy nie je podstatné.
9.2. Podstatnym porusenim zmluvy je, okrem bodu 9.1. tohto bodu, tiez:

e omeskanie objednavatel’a s uhradenim odmeny alebo sankcii podla tychto VOP,
porusenie povinnosti objednavatel'a poskytnut’ suc¢innost’ podl'a ¢lankov tychto VOP
alebo podrl'a pokynov poskytovatela,

e uvedenie neaplnych ¢i nepravdivych udajov alebo informacii pri poskytovani
sucinnosti zo strany objednavatel’a.

9.3. Akékol'vek iné porusenia zmluvy sa povazuju za nepodstatné porusenie zmluvy, pre
ktoré je ktorakoI'vek zo zmluvnych stran opravnena zmluvu uzatvorena podla tychto
VOP vypovedat’ spésobom podl'a bodu 10. tychto VOP.

10. Trvanie zmluvy

10.1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcita. Zmluvu je mozné ukongit’:
10.1.1. dohodou zmluvnych stran,

10.1.2. pisomnou vypoved’'ou ktorejkol'vek zo stran bez uvedenia dovodu, pricom
vypovedna lehota je 1 mesiac a zacina plynat prvym dnom kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ druhej strane dorucena,

10.1.3. odstapenim od zmluvy podl’a bodu 3.2. tychto VOP alebo z dévodu podstatného
porusenia zmluvy. Podstatnym porusenim zmluvy su dévody uvedené v bode
9. tychto VOP. Odstapenim od zmluvy zmluva zanika, ked je odstapenie dorucené
druhej strane.

10.2. Zanikom zmluvy nezanikaja naroky poskytovatela voci objednavatel’ovi z tejto zmluvy,
najmai, nie v§ak vyluéne, narok na odmenu, prislusenstvo a zmluvna pokutu.

11. Miléanlivost’

11.1. Vsetky informacie a dokumenty ziskané pocas alebo v suvislosti s plnenim zmluvy
st doverné a ich obsah podlieha ml¢anlivosti oboch zmluvnych stran. Pri poruseni
mlcanlivosti zodpoveda strana, ktora mlcanlivost’ porusila, za Skodu, ktora vznikla
druhej zmluvnej strane.

11.2. Objednavatel’ je povinny zachovavat mlcanlivost o veciach, o ktorych sa pri
poskytovani sluzby dozvedel. Objednavatel’ nesmie poskytnut’ informacie alebo
spristupnit’ od poskytovatel'a obdrzané dokumenty tretej osobe (okrem oséb na to
opravnenych zakonom ako organom ¢innym v trestnom konani, advokatom a pod.)
spésobom, ktorym by poskodzoval dobré meno poskytovatela, zneuzival ziskané
informacie, alebo by sa nim vyzradzalo obchodné tajomstvo alebo know-how
poskytovatela.



Clanok I1: Kontaktné udaje

Objednavatel ma moznost v pripade potreby kontaktovat poskytovatela pisomne,
emailom, faxom alebo telefonicky:

TJ-Legal, s.r.o.

ICO: 45 447 292

DIC: 2022987791

IC DPH: SK2022987791

Hlavna 133, 080 01 Presov, Slovenska republika
Telefon: 051 321 5211

E-mail: kontakt@tj-legal.com
Fax: 051 7495 301

Clanok 111: Reklamag&né podmienky

Objednavatel je opravneny uplatiiovat’ u poskytovatel'a naroky zo zodpovednosti za vady
dodanych sluzieb a to spésobom upravenym v Reklamacnom poriadku pre podnikatel’ ov.

Clanok 1V: Podmienky ochrany a spracavania osobnych
udajov
Podmienky ochrany a spracavania osobnych udajov najdete tu: https://tj-
legal.com/podmienky-ochrany-a-spracuvania-osobnych-udajov
Suhlasom s tymito VOP objednavatel’ prehlasuje, ze sa oboznamil s podmienkami podl'a
predchadzajaceho bodu.

Clanok V: Cestné prehlasenie o opravneni poskytnit’ esobné
udaje dotknutej osoby

Objednavatel’ suhlasom s tymito VOP c¢estne prehlasuje, ze kazda ina osoba, nez je
on sam (d’alej ako ,,tretia osoba‘), ktorej osobné udaje poskytol poskytovatel'ovi ako
prijemcovi podla § 5 pism. g/ zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane udajov pre dodanie
objednanych sluzieb a/alebo pre ucely ucasti na kampani ,,Odporu¢ znameho®,
mu udelila suhlas s poskytnutim jej osobnych udajov alebo je sam opravneny suhlas
udelit’ na zaklade prislusného zakona.

Objednavatel’ tymto cestne prehlasuje, ze suhlas tretej osoby podla predchadzajiuceho
bodu, mu bol vyslovne a preukazatelne dany a v pripade vznesenia poziadavky
zo strany poskytovatel'a vie danost’ stihlasu kedykol'vek preukazat'.

Objednavatel’ tymto cestne prehlasuje, ze si je vedomy toho, ze osobné udaje tretej
osoby, ktoré poskytuje poskytovatelovi, si nevyhnutné na splnenie ucéelu jeho
opravnenych zaujmov s cielom dosiahnut predmet zmluvy o poskytovani sluzieb
a/alebo odmenu v kampani ,,Odporu¢ znameho*.

Ak je tretou osobou podla tychto podmienok dieta, objednavatel’ ¢estne prehlasuje,
7e je jeho zakonnym zastupcom podla zakona ¢. 36/2005 Z. z. o rodine, a teda je
opravneny/a v jeho mene poskytnat’ osobné udaje v salade s tymto ¢lankom.


mailto:kontakt@tj-legal.com
https://tj-legal.com/wp-content/uploads/reklamacny_poriadok_podnikatelia.pdf
https://tj-legal.com/podmienky-ochrany-a-spracuvania-osobnych-udajov
https://tj-legal.com/podmienky-ochrany-a-spracuvania-osobnych-udajov
https://tj-legal.com/podmienky-ochrany-a-spracuvania-osobnych-udajov

5. Objednavatel’ tymto &estne prehlasuje, Ze sa tretia osoba oboznamila s tymto Clankom
tychto VOP asuhlasila s tym, aby jej osobné udaje spracoval poskytovatel
v nevyhnutnej miere a v sulade spodmienkami dokumentu ,,Podmienky ochrany
aspractvania osobnych udajov, s ktorymi sa oboznamila tu: https:/tj-
legal.com/podmienky-ochrany-a-spracuvania-osobnych-udajov.

Clanok VI1: Zavereéné ustanovenia

1. Ak nastane zmena tychto VOP alebo cennika sluzieb, poskytovatel o zmene
informuje objednavatela zaslanim elektronickej spravy na jeho email uvedeny v on-
line formulari.

2. Oznamenia, upozornenia, vyzvy, zmeny a vypovede zmluvy a iné ukony suvisiace
so zmluvou sa dorucuja postou alebo elektronicky, pricom oba spdsoby su vo svojich
ucinkoch rovnocenné. Za deni dorucenia emailu sa povazuje den jeho odoslania druhej
zmluvnej strane, aj ked’ sa o niom druha strana nedozvie.

3. Za den dorucenia postovej zasielky sa povazuje aj den jej vratenia odosielatel'ovi
alebo
den, kedyju druha strana odmietne prevziat.

4. Tato zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Vsetky spory
vyplyvajtce z tejto zmluvy alebo s touto zmluvou suvisiace, vratane sporov o jej platnost’,
vyklad alebo zrusenie budu riesené pred slovenskymi vseobecnymi sudmi.

5.V pripade, ze bude niektoré z jednotlivych ustanoveni Zmluvy povazované za neplatné,
nevymahatel'né ¢i netipIné, nebude mat’ tato skuto¢nost’ vplyv na platnost’ zostavajucich
ustanoveni zmluvy.

6. Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo kedykol'vek menit’ tieto VOP a cennik sluzieb. Z tohto
dovodu je objednavatel povinny sa vzdy pred objednanim sluzby oboznamit
a aktualnym cennikom sluzieb pre podnikatel'ov.

7. Zmenu poskytovatel’ oznami objednavatel'ovi zaslanim oznamenia o tejto zmene podla
bodu 1. tohto ¢lanku tychto VOP a zverejneni ju na svojom webovom sidle spolu s
uréenim ucinnosti zmien. Oznamenie a zverejnenie zmien poskytovatel' zabezpeci
najneskor 15 dni pred uréenym dnom ucinnosti. Ak objednavatel’ so zmenou nesthlasi,
je povinny svoj nesahlas poskytovatel'ovi pisomne oznamit’ v lehote 15 dni odo dna
oznamenia zmeny. Tento nesthlas sa zaroven povazuje za vypoved tejto zmluvy podla
tychto VOP.

8. Ak objednavatel'’ vo vyssie uvedenej lehote neoznami poskytovatel'ovi svoj nesuhlas
S0 zmenou, plati, ze so zmenou sahlasi a vzajomné vztahy poskytovatela a objednavatel’a
sa odo dna ucinnosti zmeny riadia zmenenymi VOP alebo cennikom sluzieb.

9. Prislusné casti tychto VOP platia aj po skonéeni pravneho vztahu objednavatela
a poskytovatel’a, a to az do uplného vysporiadania ich vzajomnych vztahov.

10. Tieto VOP su platné a ucinné od 13.10.2021.
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